
○ 予兆多発地域（直近一週間のもの） 

 
 

 

 

 

 

 

○ 特殊詐欺の被害未然防止好事例（11/19～11/25） 

手口 未然防止者 概要 

預貯金 

 

家族（娘）  所沢市内に住む80歳代の女性は所沢警察署の警察官を騙る者か

ら、「捕まえた犯人があなたのキャッシュカードを偽装した可能

性があります」「カードを用意しておいてください」と言われ、

これを信じキャッシュカードを探し始めた。娘に「預けているキ

ャッシュカードはどこにある？」と聞いてきたので、娘が理由を

聞いたところ「警察から電話がかかってきて、カードを用意して

ほしいと言われた」と申し立てたことから娘が詐欺ではないかと

疑い、警察にすぐ連絡、被害を水際で防止した。 

オレオレ 

 

家族（孫娘）  鶴ヶ島市内に住む80歳代の女性は、孫を騙る者から「小切手を

なくしてお金が必要だ」と言われ、100万円を下ろし帰宅したとこ

ろ、孫娘に話しかけられ、孫娘の兄から電話があり100万円をおろ

してきたことを伝えた。孫娘が不審に思っていると、また兄を騙

る者から電話があり、祖母が応対していたが、祖母から電話を代

わり孫娘が話したところ声が違うことに気付き追及すると、相手

から電話を切った。その後、本物の兄とも連絡がつき詐欺である

ことが判明、同居の孫娘が被害を未然に防止した。 

架空料金請求 

 

金融機関職員  熊谷市内に住む60歳代の女性は、架空料金請求のメールを携帯

電話で受信し記載された連絡先に連絡したところ「サイト利用料

29万円の支払いをしてもらわなければならない」と言われ、高額

であったことから被害者が支払いを渋ると「口座から引き落と

す」と言われた。女性は不安になり、銀行に赴き口座から預金を

引き落とされるのを阻止しようとしたが、金融機関職員が被害者

に事情の説明を求めたところ、架空料金請求詐欺の手口と認め、

警察に通報し警察官が臨場してメールの内容を確認し架空料金請

求のメールであることが判明、被害を水際で防止した。 
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  詐欺犯人からの電話内容 

   詐欺犯人からの主な電話内容をまとめたものです。（11月19日から11月25日） 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詐言 手口

所沢市 日吉町
ﾋﾖｼﾁｮｳ

所沢警察の●●です。犯人を捕まえたところ、犯人の持ち物の中から、あなたの名前が書かれた名簿が見
つかりました。これから犯人の顔を見に警察に来てくれますか？家族は何人ですか？（息子と二人暮らし
です。息子と一緒でないと署には行けません。）息子さんは何時に帰りますか？（夜７時ころに帰ってく
ると思います。息子と行くので明後日に警察に行きますから。）【警察官だと思い対応していたが、不審
に思い、警察に相談、看破。】

預貯金

所沢市 南住吉
ﾐﾅﾐｽﾐﾖｼ

警察の●●です。捕まえた犯人の中に銀行員の▲▲と■■という者がいて、あなたの銀行口座から預金を
不正に引き出した可能性があります。確認したいので通帳を持って警察に来てくれますか？（今主人が出
かけてまして通帳がどこにあるかわかりません。後30分くらいで帰ってくると思います。）ではご主人が
帰るころにまた電話します。【電話断。ナンバーディスプレイを確認したところ非通知であり、警察から
の電話が非通知であることを不審に思い、警察に確認し、看破。】

預貯金

行田市 荒木
ｱﾗｷ

（11/18）母さん？俺だけど明日の11時ころ行くからね。（息子だと思い込む）
（11/19）俺だけど。やっぱり11時には行けなくなった。今、東京にいるんだけど、実は投資に失敗してし
まい300万円損してしまった。定期預金を解約すれば440万円あるんだけど、今すぐお金が必要なんだ。300
万円貸して欲しい。あと一時間くらいしたら電話する。家まで取りに行くから用意しといてくれない？
【電話断。金銭を要求され不審に思い息子に確認し、看破。】

オレオレ

越谷市 花田
ﾊﾅﾀﾞ

俺だけど。（●●（息子の名）？）そうだよ。会社でミスしてしまって、その補填にお金が必要なんだ。
いくらか用意できない？（わかった。何とかする。）【息子のために預金を引き出そうとＡ信金に赴いた
ところ、高齢者による多額の預金引き出しに特殊詐欺を疑った銀行員が警察に通報、その後、息子に確認
し被害防止。】

オレオレ

市町村



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詐言 手口

入間市 春日町
ｶｽｶﾞﾁｮｳ

入間市役所保険課●●です。保険料の払い戻しが23,000円あります。書類を９月に送りましたが、まだ返
送されていません。・・・（わかりました。明日印鑑を持って市役所に伺います。）【特殊詐欺だと思
い、自ら「明日市役所に行く」と申し向けたところ、相手から電話断。】

還付金

さいたま市
緑区 中尾

ﾅｶｵ
●●（宅配業者）です。荷物を届けに来ましたが不在でしたので電話しました。送り状に書いてある送り
主の住所、名前が見にくくなっています。息子さんはいますか？【宅配業者が不在伝票を投函せず、再配
達の電話をしてくることを不審に思い、個人情報等回答せずに自ら電話断。警察に通報し、看破。】

オレオレ

日高市 原宿
ﾊﾗｼﾞｭｸ

（11/23）●●（息子の名）だけど。明日のお昼ごろ、家に行くけど、いる？（いるよ。）
（11/24）●●だけど。実は投資に失敗した。会計士にお金を借りたが返さなくてはいけない。
貯金を解約してもお金が下りるのは、数日後になる。300万必要なんだ。用意できない？（急に言われても
お金は用意できないよ。そんな大切なこと、嫁さんに相談したのか？）じゃあいいよ。【相手から電話
断。息子に確認し、看破。】

オレオレ

蕨市 北町
ｷﾀﾏﾁ

蕨署生活安全課●●です。銀行員の▲▲と■■という者を知っていますか？（知りません。）この２人を
逮捕したのですが、あなたと親しいと言っており、あなたの名前を出しています。警察署に来て、顔を確
認してもらえませんか？（なぜ蕨警察から電話を掛けているのに、圏外なのですか？）【ナンバーディス
プレイを確認したところ圏外となっており、警察からの電話が圏外であることに不審に思い相手に問い詰
めたところ、相手から電話断。】

預貯金

市町村



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詐言 手口

北本市 本宿
ﾓﾄｼﾞｭｸ

オレだけど。（●●（息子の名）かい？）そう。上司と喫茶店で待ち合わせをしてたんだけど、上司が来
ないから店の外に出て探している間にバッグがなくなった。バッグの中に携帯と財布、仕事で使う書類が
入っていた。今、上司の携帯を借りてるから、長くなると悪いから切るね。今日は家にいるでしょ？（家
に居るよ。）（数分後）オレ宛てに手紙が届いてない？（ポストを確認する）（届いてないよ。）また電
話する。（数分後）オレだけど。バッグの中にあった会社の大切な書類がないから、契約ができなくて
困ってる。お金で解決できることになった。お金、用意できる？（できない。）銀行に行ける？（本物の
息子は今家に居る。）【郵便物が届いているかポストを確認した際、息子の靴があることに気づく。息子
は夜勤から帰宅し、自宅で寝ていることを確認、看破。】

オレオレ

さいたま市
岩槻区 日

ﾋ
の出

ﾃﾞ

○○（家電量販店）の●●です。あなた名義のカードを女性が不正利用しています。（その後）関東財務
局の▲▲です。カードの不正利用の件で、他にも使われていないか調べるので、あなたの利用している銀
行を教えて下さい。（Ａ銀行とＢ銀行です。）口座番号を教えてください。（今、ご飯の支度してるか
ら、また電話してください。）わかりました。30分くらいしたらまた電話します。他にも買い物されてい
るかもしれません。【口座番号を尋ねられ不審に思い、「忙しい」と申し立て、電話断。警察に通報し、
看破。】

預貯金

越谷市 弥十郎
ﾔｼﾞｭｳﾛｳ

越谷警察署の●●です。詐欺グループを捕まえたら、あなたの口座が被害にあっていることがわかりまし
た。あなたの銀行口座を教えてください。（Ａ銀行とＢ銀行です。被害品があればこれから警察に行きま
すよ。）【不審な電話に特殊詐欺を疑い、自ら警察に赴くことを伝え電話断。越谷警察に通報し、看
破。】

預貯金

富士見市 上沢
ｶﾐｻﾜ

富士見市役所保険課●●です。還付金が23,000円あります。銀行で手続きができるので、これから銀行か
ら電話があります。（その後）Ａ銀行の▲▲です。還付金は口座に振り込みとなりますので、住所、名
前、口座番号を教えて下さい。（個人情報は教えません。自分で銀行に確認します。）【口座番号を聞か
れて不審に思い、自分で銀行に確認すると伝えると相手から電話断。】

預貯金

市町村


